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1.

O valor dos dados pessoais



Todos os direitos reservados

Fonte: Forbes, 21.05.2018

7 bilhões de pessoas

3.7 bilhões usam a internet



Todos os direitos reservados

A cada minuto na Internet:

 120 profissionais entram no LinkedIn

 Uber realiza 45.788 viagens

 510.000 posts no Facebook

 Google processa 2.400.000 buscas

 Weather Channel recebe 18.055.556
consultas

Fonte: Forbes, 21.05.2018 



Cruzamento 
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informações



Assistentes 
virtuais



Compartilhamento 
de dados



Monetização 
de dados



Geopricing

R$ 622,00

AR$ 1.770,00
(R$ 441,77)

- 30%



Venda de dados



Fake News



CONVENIÊNCIA

X

PRIVACIDADE



Panorama
de Leis



2.

LGPD: pontos de atenção



Sumário
Executivo  A Lei Geral de Proteção aos Dados (Lei nº 13.709/18) é a

primeira lei brasileira a regular o uso de dados pessoais de
forma específica. A Lei foi inspirada no GDPR (General
Data Protection Regulation) europeu.

 A LGPD estabelece diversas obrigações para empresas
com forte impacto no Jurídico, Compliance, TI, Marketing
e Produtos.

 A penalidade por descumprimento da LGPD pode resultar
na suspensão das atividades de tratamento de dados e
multa de até R$ 50 milhões.



Obrigações

Conformidade 
Jurídica

Segurança da
Informação

Governança DPO



Bases legais

Cumprimento de 
obrigação legal

Cumprimento de 
contrato Consentimento

Legítimo interesse

Proteção à vida ou 
integridade física

Coleta de provas para 
ação judicial

Proteção do crédito

Pesquisa por órgão 
oficialTutela da saúde

Execução de Políticas 
Públicas



Princípios

Propósitos legítimos, 
específicos, explícitos 

e informados 

Finalidade Adequação

Compatibilidade com 
a finalidade informada

Limitação ao mínimo 
necessário para 

atingir a finalidade

Necessidade

Consulta facilitada e 
gratuita sobre o 

tratamento de dados 

Livre acesso

Medidas técnicas e 
operacionais de 

segurança da informação

Segurança

Informações claras, 
precisas e facilmente 

acessíveis

Transparência
Qualidade dos 

dados

Garantia de exatidão e 
atualização dos dados

Pro atividade na 
prevenção de danos

Prevenção

Proibido o uso 
discriminatório ou 
abusivo dos dados

Não discriminação

Ônus de comprovar o 
cumprimento da legislação

Responsabilização



 Confirmação da existência de tratamento

 Acesso aos dados

 Correção de dados inexatos ou desatualizados

 Anonimização, bloqueio e eliminação

 Revogação do consentimento

 Oposição

 Portabilidade

Direitos dos 
titulares



 Confidencialidade: Assegurar que as informações sejam
acessíveis somente por aqueles devidamente autorizados;

 Integridade: Salvaguardar a veracidade, evitar a adulteração
ou perda da informação e garantir seus métodos de
processamento;

 Disponibilidade: Assegurar, quando necessário, a
acessibilidade da informação aos autorizados.

Segurança da 
Informação



Encarregado de 
Dados (DPO)

Funções:

 Receber solicitações de titulares de dados pessoais;

 Receber solicitações da ANPD;

 Elaborar e implementar uma Política de Privacidade e
Proteção de Dados Pessoais;

 Gerenciar a Proteção de Dados Pessoais.



Governança



 Suspensão das atividades

 Multa de até R$ 50 milhões

 “Boas práticas” são atenuantes

 Autoridade Nacional (ANPD)

Riscos



Todos os direitos reservados

 França: Google multada em € 50 milhões

 Itália: Facebook multado em € 10 milhões

 Portugal: Hospital multado em € 400 mil

 Dinamarca: Empresa multada em € 160.754

Multas
(Europa)



Cenário
no Brasil



3.

Exemplos Práticos



Behavioural
Targeting



Data
Enhancement



IoT



Beacons



Geolocation



Algoritmos de 
recomendação



Atividades 
tradicionais 
impactadas

Cadastro 
Fornecedores

Cadastro 
Clientes

Cadastro 
Funcionários

CCTV Catraca Delivery

E-mail 
Marketing Cookies

Business 
Intelligence



Atividades 
tradicionais 
impactadas
(exemplos)



Atividades 
tradicionais 
impactadas
(exemplos)



Atividades 
tradicionais 
impactadas
(exemplos)



Atividades 
tradicionais 
impactadas
(exemplos)



4.

Projeto de Adaptação



Obrigações

Conformidade 
Jurídica

Segurança da
Informação

Governança DPO



IDENTIFICAÇÃO AVALIAÇÃO

Fases do projeto

IMPLEMENTAÇÃO

Auditoria Jurídica

Auditoria Técnica

Laudo Jurídico Docs Jurídicos

Laudo Técnico Sistemas e Controles



IDENTIFICAÇÃO AVALIAÇÃO

Fases do projeto

IMPLEMENTAÇÃO

• Reuniões de conscientização
• Elaboração do plano de ação
• Revisão do formulário de auditoria

• Condução de auditoria de dados
• Catalogação de hardware e software
• Inventário e mapa de dados

• Avaliação do fluxo (finalidade e controle)
• Avaliação das bases legais de uso
• Avaliação das transferências a terceiros

• Política de Privacidade
• Contratos diversos
• Treinamentos em níveis diversos

• Avaliação de segurança int e ext
• Wi-fi, mídias portáteis e descartes
• Controle de acesso físico e remoto

• Revisão de rotinas e política
• Atualização de sistemas
• Implementação de soluções técnicas
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Mapa de fluxo
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Mapa de riscos
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Treinamento e 
Cultura Interna

 Promoção de treinamentos de conscientização.

 Elaboração de materiais internos para orientação.





Obrigado!

Filipe Fonteles
filipe@dannemann.com.br
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