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Evolucao Regulatoéria

Ativos Garantidores

* RN 392, de 2015 -> Regras de ativos garantidores das Provisdes Técnicas

* IN DIOPE 54, de 2017 -> Instituiu a autorizacdo prévia anual (APA) para movimentacdo de

ativos garantidores

ProvisGes Técnicas

* RN 393, de 2015, alterada pela RN 442, de 2018 -> Regras de Prov. Técnicas (PEONA-SUS e PIC)

Praticas no setor

* RN 430, de 2017 -> Disciplinou as opera¢des de compartilhamento da gestao de riscos
* RN 431, de 2017 -> Instituiu o Programa de Escala Adequada (PEA)
* RN 443, de 2019 -> Trata de boas praticas de governanca para fins de solvéncia

Capital baseado em risco

* Consulta Publica n2 73 —marco e abril de 2019 -> Nova regra de capital baseado em riscos de

operagdes — Resolucao ainda ndo publicada.



Evolucao da regulacao da
Gestao Integrada de Riscos

ANS
RN 443/2019

Atualmente esta é a
regulamentacgao
especifica para

Gestao Integrada dos
Riscos no setor de

saude suplementar

SUSEP

Circular 521/2015

Prevé a Estrutura de Gestao de Riscos

que devera conter:

Processos, metodologias e
ferramentas para identificar, avaliar,
mensurar, tratar e monitorar, tanto em
nivel individual como agregado, todas
as exposicoes a riscos atuais e
emergentes consideradas materiais ou
prioritarias pela
supervisionadaValidagao dos

processos, metodologias e ferramentas
Adocao de mecanismos que visem a
incentivar comportamentos orientados
para a observancia do Apetite por Risco
Analise prévia de mudancgas

Plano de Continuidade de Negécios
(PCN)

BACEN

Resolucao n° 4.557/2017

Prevé a Estrutura de Gerenciamento
Continuo e Integrado de Riscos e
Estrutura de Gerenciamento Continuo de
Capital que devera conter:

O gerenciamento de riscos integrado, de
identificacao, mensuracao, avaliagao,
monitoramento, reporte, controle e
mitigacdo dos efeitos adversos
resultantes das interagdoes entre os
riscos
Avaliacdao periodica da adequacao
dos sistemas, rotinas e
procedimentos
Identificacdo prévia de mudangas e
programade testes de estresse
Avaliacao continua da efetividade das
estratégias de mitigacao de riscos

Gestao Continuidade de Negdécios (GCN)



Evolucao da regulacao da
Gestao Integrada de Riscos

ANS

Prevé os seguintesriscos
minimos:

Subscricao

Demais riscos (Crédito; legal;

mercado e operacional) de

forma gradativa até 2022

SUSEP

Prevé os seguintesriscos
minimos:
Subscricao
Mercado
Crédito

Operacional

BACEN

Prevé os seguintes

riscos minimos:
Crédito
Mercado

Variacao da Taxa de Juros
para os instrumentos
classificados na carteira
bancaria (IRRBB)

Operacional
Liquidez

Socioambiental



Evolucao Normativa para a gestao de
Riscos na saude suplementar

RN de ativos RN‘de
garantidores e governanga _—
provisdes ‘ Verificagéo
. controles gy
técnicas (e internos e obrigatéria da
revisdes gestéo de riscos implementacdo
posteriores) o de governanga,
PUh"C?‘:‘::a RN controles
n internos e gestao
RN 430 . de riscos
Mecanismos de v
, Verifi , . (Abordagemdo
compartilha- voﬁlr;tlac':?igadoa Periodo de Transigao Pratique ou
TRl implementac&o de Explique)
: governanga,
RN 431 Calpulo do controles internos
- . baapna.com do e gestiode riscos
rograma de C:
(gmm . alculo do
AE:SSL%a Capital com Fim do
(saida de ' RN de nova base nos_Riscos Escalonamento Capital Baseado
mercado ou . . regradecapital — _de Credito,d2 das Provisdese em Riscos
ansferdnciade  HRERSEESEE baseado em Mercado, Legal Margem de
trol provisao riscos (Periodo e Operacional Solvéncia
controie (escalonado) de Transicéo)

societario) —



Panorama entre os Reguladores
Governanca, Riscos e Compliance (GRC) e
Controles Internos

Governanca

Riscos

Controles
Internos

ANS

RN 443 de 25/01/19

RN 209/2009
IN 51/2015

(somente exigénciasde
capital)

RN 117/2005

(somente Combate a Atividades
Ilicitas)

RN 443/2019

Circular 521/2015

Circular
321/2015(CMR)
Circular
521/2015(EGR)

Circular 344/2007
Circular 445/2012

(Combate a Atividades llicitas:

PLD e Fraudes)

Circular 249/2004

| susep BACEN

Resolucao
4557/17

Resolucao
4193/2013 (RWA)

Resolucao
4.557/2017 (GIR)

Circular 3.839/2017

(Combate aAtividades llicitas)

Resolucdo 4.595/2017

(Politica de conformidade)

Circular N° 3.467/2009



Sistema de Gestdo de Riscos

v'Compreende conjunto de estratégias, processos e
procedimentos para identificar, mensurar, monitorar, gerir e
informar aos administradores os riscos a que a entidade esta

exposta

v'Exemplos de processos requeridos:
v’ definicdo de politica de gestdo de riscos;
v’ subscricdo de riscos;
v’ gestdo de ativos, passivos e liquidez;
v’ alocagdo de investimentos;
v’ avaliacdo de risco operacional; e
v’ uso de mecanismos de mitigacdo de riscos.



Nova Regra de Capital da ANS

* Requerimentos Quantitativos

v'Risco de Subscricdo

v'Risco Legal Operacional
Mercado

v'Risco de Crédito
v'Risco de Mercado

* Requerimentos de Governanga

. (Qualitativos e Quantitativos)

v'Risco Operacional (Sistemas, pessoas e processos)




1.
Governanca Corporativa
Edicao da RN 443



Conceito

Praticas minimas de governanga corporativa, com énfase em controles
internos e gestdo de riscos, para fins de solvéncia das operadoras de plano de

assisténcia a saude.

Sistema pelo qual as empresas e demais organizag¢oes séo dirigidas,
monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre sdcios,
conselho de administracéo, diretoria, orgdos de fiscalizacéo e controle e

demais partes interessadas.

As boas prdticas de governancga corporativa convertem principios bdsicos em
recomendacgbes objetivas, alinhando interesses com a finalidade de preservar
e otimizar o valor econémico de longo prazo da organizagéo, facilitando seu
acesso a recursos e contribuindo para a qualidade da gestéo da organizagado,

sua longevidade e o bem comum.



Principios da Governanca Corporativa

Transparéncia

Responsabilidade

Corporativa

Art. 42 da

RN 443

¢ Divulgacao clara, completa e objetiva de informacgdes relevantes a
todos os niveis da operadora e a sociedade, independentemente
daquelas exigidas pela legislacao;

e Tratamento justo e isondmico de todos os proprietarios,
beneficiarios das operadoras e demais partes interessadas, levando

em consideracao seus direitos, deveres, necessidades, interesses e
expectativas;

e Tomada de responsabilidade dos administradores e das demais
pessoas envolvidas nos diversos niveis da operadora diante de suas
decisdes, de modo claro, conciso, compreensivel e tempestivo,
assumindo integralmente as consequéncias de seus atos e omissdes

e atuando com diligéncia e responsabilidade no ambito dos seus
papeis; e

e Acdo da operadora condizente com seu papel na sociedade,
incluindo a manutencao da sua viabilidade econdmico-financeira no
curto, médio e longo prazo.



Dispositivos da RN n°® 443/19

Art. 4° As praticas e estruturas de governanca adotadas pelas operadoras

devem considerar os seguintes principios:

I. Transparéncia: divulgacdo clara, completa e objetiva de informacdes
relevantes a todos os niveis da operadora e a sociedade, independentemente
daquelas exigidas pela legislacao;

II. Equidade: tratamento justo e isondmico de todos os proprietarios,
beneficiarios das operadoras e demais partes interessadas, levando em

consideracao seus direitos, deveres, necessidades, interesses e expectativas;

III. Prestacdo de contas: tomada de responsabilidade dos administradores e
das demais pessoas envolvidas nos diversos niveis da operadora diante de
suas decisdes, de modo claro, conciso, compreensivel e tempestivo,
assumindo integralmente as consequéncias de seus atos e omissdes e
atuando com diligéncia e responsabilidade no ambito dos seus papéis; e

IV. Responsabilidade corporativa: acdo da operadora condizente com seu

papel na  sociedade, incluindo a manutencdo da sua viabilidade

econdmico-financeira no curto, médio e longo prazo.




Dispositivos da RN n°® 443/19

Art. 592 As prdticas e estruturas de governanca devem ser
formalizadas de forma clara e objetiva em estatuto ou contrato
social, regimentos ou regulamentos internos submetidos a
revisdo e aprovagdo das instédncias mdximas de decisdo das

operadoras, e divulgadas amplamente as partes interessadas.




Estrutura do Sistema de Governanca Corporativa

Transparéncia

RecY

Auditoria
Independente

Auditoria .
Interna

%

s

Conselho de
Administragao

| Secretaria de |
. Governanca® |

................

C. Auditoria |

Diretor-

-Presidente

Administradores |

PARTES INTERESSADAS
MEIO AMBIENTE

" MENTAGAO (COMPULSORIA g FACULT,y,
V4

Conselho
Fiscal

Fonte: Instituto Brasileiro Governanga Corporativa - IBGC

-5 Equidade




Comités do Conselho de Administracao

Comités sao orgaos acessorios ao Conselho de Administragdo.

Nao implica na delegagao de responsabilidades que competem exclusivamente ao Conselho de

Administracdo ou assemelhados.
Os Comités que podem ser formados sdo:

de Auditoria, Gestdo de Riscos, Compliance, Recursos Humanos e Remuneragdo, Governanca, Finangas,

Sustentabilidade, entre outros.

Os Comités estudam os assuntos de sua competéncia e preparam as propostas ao Conselho.

O Regimento Interno do Conselho deve orientar sobre a formagao e a composi¢cdao dos Comités e a coordenagao

deles por conselheiros que reinam as competéncias e habilidades mais adequadas.

O Conselho deve estabelecer o escopo das atividades dos Comités e aprovar os respectivos programas de

trabalho e relatdrios.

O Conselho deve reunir-se regularmente com os Comités, bem como acompanhar seus trabalhos.

iBGC
| - ~ib
Fonte: Guia das Melhores praticas de Governanga para Cooperativas Instituto Brasileiro de

Governanga Corporativa



Comités do Conselho de Administracao

Comités sdo organismos facultativos de assessoramento e suporte a tomada de decisdo do

Conselho de Administragdo/Diretoria em temas que requerem mais profundidade analitica.

O Regimento Interno do Conselho/Diretoria deve orientar a formacdo e a composicdo dos comités
e a coordenacgdo deles por conselheiros/diretores que reinam as competéncias e habilidades mais

adequadas.

Os comités técnicos devem ser compostos por, no minimo, trés membros, sendo ao menos um

deles especialista no tdépico em questao.

E recomenddvel que a cooperativa adote, sempre que possivel, comités temporarios, sendo as suas
atividades avaliadas periodicamente, de forma a assegurar o papel efetivo e eficaz de cada um

deles.

Podem haver comités permanentes, vinculados ao periodo de mandato do Conselho de

Administracdo/Diretoria, como:

Comité de Etica, Comité de Riscos e Crises, Comité de Orcamento, etc.

Je2

Fonte: Manual de Boas Praticas de GOVERNANCA COOPERATIVA SistemaOCB

CNCOOP - OCB- SESCOOP



2.
Controles Internos



Conceito

Deve haver a implementacao da pratica de controles internos em
todos os processos conduzidos pela alta administracao e pelo
corpo de empregados de uma organizacao, a fim de garantir a

realizacao dos objetivos nas seguintes categorias:
 Eficacia e eficiéncia das operacoes
* Confiabilidade das demonstracdes financeiras

* Conformidade com leis e regulamentos cabiveis




Apetite a risco

Evitar o Risco

Descontinuacdo das
atividades que geram

0S riscos.

Agdo para evitar

totalmente o risco.

Mitigar o Risco

Transferir o Risco

Aceitar o Risco



Dispositivos da RN n® 443/19

Art. 62 As operadoras devem implementar sistemas de controles internos voltados
para suas atividades e seus sistemas de informacdes financeiras, operacionais e
gerenciais, com vistas a:
| - assegurar a confiabilidade das informacdes, dados e relatérios produzidos pela
operadora;

Il - buscar a utilizacao eficiente dos recursos, com eficadcia em sua execucao; e
[l — atender a legislacao e as normas internas aplicaveis a operadora.

Art. 72 As descricdoes dos controles internos devem ser acessiveis a todos os
funciondrios das operadoras e compreender acgdes continuas relativas a suas
atividades, operacdes e niveis hierarquicos, prevendo, no minimo:
| — definicao dos objetivos dos controles e das responsabilidades na operadora, de
forma a evitar conflito de interesses nos processos internos;

Il — os meios de identificacdo e avaliacao de riscos que podem ameacar sua eficacia;
Il — canais de comunicacdao que assegurem aos funcionarios o acesso as informacdes
relevantes para execucao das suas tarefas e responsabilidades, bem como o

encaminhamento de contribuicdes para seu aperfeicoamento;



Dispositivos da RN n® 443/19

Art. 72 - Continuacao

IV - existéncia de testes de seguranca e conciliacdo para os sistemas de
informacdes, em especial aqueles mantidos em meio eletrénico; e

V - acOes ou planos de contingéncia, guando necessario.

Art. 82 Os controles internos devem ser submetidos a avaliacdo periddica, no
minimo anual, em especial aqueles que tratam de processos relacionados as

informagdes detalhadas nos demonstrativos financeiros das operadoras.

Paragrafo unico. Os resultados da avaliacdo de que trata o caput devem ser
acompanhados de manifestacao dos responsaveis pelas areas avaliadas a respeito
das deficiéncias eventualmente encontradas e das medidas adotadas para sana-las

ou mitigar seus riscos.



3.
Gestao de Risco



Conceito

O gerenciamento de riscos corporativos € um processo conduzido pela Diretoria
Executiva, Conselho de Administracao ou assemelhado e demais empregados,
gue estabelece estratégias para identificar potenciais eventos capazes de afetar
a organizacao, mantendo os riscos compativeis com o apetite a risco definido e

garantindo o cumprimento dos seus objetivos.



Principais Riscos

Art. 42 da
IN DIOPE 14 e
RN 443

Opeliggii))nal Sﬁ;osscc(ii(gjgo HEES Lenpl
e Falhas em eIncerteza de e\Variagdes em eSituacao e Nao
procedimentos recebimentos taxas de juros, econOmica cumprimento
internos, financeiros das cambio, adversa onde nao de leis, regras
pessoas e operacgoes inflacdo e foi possivel ou falta de
sistemas que comportament estimar com embasamento
comprometam a os de mercado seguranca legal para suas
estrutura dados a Provisdes Técnicas

operagoes,
organizacional incertezas de tornando-se
das operacdes ativos e vulneravel a

passivos litigios



Dispositivos da RN n® 443/19

Art. 42 Para fins de avaliagdo da suficiéncia do Patrimdnio Liquido ou Patrimonio Social Ajustado a Operadora de Planos

de Saude deverd, obrigatoriamente, considerar no modelo préprio os seguintes riscos:

| - Risco de Crédito: medida de incerteza relacionada a probabilidade da contraparte de uma operagdo, ou de um

emissor de divida, ndo honrar, total ou parcialmente, seus compromissos financeiros;

Il - Risco de Mercado: medida de incerteza, relacionada aos retornos esperados de seus ativos e passivos, em
decorréncia de variagdes em fatores como taxas de juros, taxas de cambio, indices de inflagdo, precos de imdveis e

cotacgOes de agbes, ou seja, o comportamento verificado no pre¢o de um bem no dia-a-dia;

Il - Risco Legal: medida de incerteza relacionada aos retornos de uma Operadora de Planos de Saude por falta de um
completo embasamento legal de suas opera¢des. O Risco Legal é o risco de ndo-cumprimento de leis, regras,
regulamentagdes, acordos, praticas vigentes ou padrdes éticos aplicaveis, considerando, inclusive, o risco de que a

natureza do produto/servico prestado possa tornar a instituicdo particularmente vulneravel a litigios;

IV - Risco de Subscri¢do: risco oriundo de uma situacdo econdmica adversa que contraria tanto as expectativas da
sociedade no momento da elaboracdo de sua politica de subscricdo quanto as incertezas existentes na estimacdo das
provisoes técnicas. Também envolve a probabilidade dos eventos a serem pagos pela Operadora de Planos de Saude,

em um periodo futuro, ser maior que o montante de contrapresta¢des a ser recebido; e

V - Risco Operacional: compreendem os demais riscos enfrentados pela Operadora de Planos de Saude, relacionados
aos procedimentos internos tais como risco de perda resultante de inadequacdes ou falhas em processos internos,
pessoas e sistemas, ou seja, é qualquer possibilidade de perda originada por falhas na estrutura organizacional, seja ela
oriunda de sistemas, procedimentos, recursos humanos ou tecnolégicos ou entdo, pela perda dos valores éticos e

corporativos que unem os diferentes elementos.




Dispositivos da RN n® 443/19

Art. 92 A gestdo de riscos nas operadoras deve ter por objetivo:

| - uniformizar o conhecimento entre os administradores quanto aos principais
riscos das suas atividades, em especial aqueles relacionados aos riscos de

subscricao, de crédito, de mercado, legais e operacionais;

Il - conduzir tomadas de decisao que possam dar tratamento e monitoramento dos
riscos e consequentemente aperfeicoar os processos organizacionais e controles

internos da operadora; e

[Il - promover a garantia do cumprimento da missao da operadora, sua continuidade

e sustentabilidade alinhadas aos seus objetivos.

Art. 102 As praticas de gestao de riscos devem ser adequadas a estrutura e aos
controles internos da operadora, de forma a possibilitar o seu aperfeicoamento e

monitoramento continuo.



4,
Compliance
(Programa de Integridade)



Conceito

Conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria e incentivo a dentincia de irregularidades e na aplicagao efetiva de
codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com objetivo de
detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados
(¢}

contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira.” (Decreto n

8.420/2015 art. 41).



Pilares de um Programa de Integridade

5 Pilares do Programa de Integridade

49

Regrase Monitoramento
instrumentos continuo

Comprometimento
e apoio da alta Instancia responsavel
direcao




Beneficios de um Programa de Compliance

Prevencao de riscos

A adocao de
programas de
compliance
identifica, mitiga e
remedia os riscos de
violacoes da lei,
fraudes, riscos de
imagem (reputacao)

dentre outros

prejuizos financeiros.

Identificacao Antecipada dos

Problemas

A conscientizacao
promovida pelos programas
de compliance permite a
identificacao de violacoes a
lei mais rapidamente,
favorecendo pronta resposta
pela organizacao, prevencao
de perdas em casos de

denuUncias, etc.

Reconhecimento de ilicitudes em

outras organizacoes

A conscientizacao promovida pelos
programas de compliance permite
que os funcionarios identifiquem
sinais de que outras organizacgoes,
como concorrentes, fornecedores,
distribuidores ou clientes, possam

estar infringindo a lei. Este fato
pode ser de extrema relevancia para
a imagem da empresa de acordo com
o nivel de relacionamento com os

terceiros.




Conscientizacao dos
funcionarios

Colaboradores cientes
das “regras do jogo”
estao em melhor posicao
para fazer negocios sem
receio de violar as leis,
assim como para
procurar assisténcia caso

identifiquem possiveis

questoes sensiveis.

Beneficios de um Programa de Compliance

Reducao de custos e contingéncias

eAdocao de um programa de
compliance pode evitar que as
empresas incorram em custos e
contingéncias com
investigacoes, multas,
publicidade negativa,
interrupcao das atividades,
inexequibilidade dos contratos
ou clausulas ilegais,
indenizacoes, impedimento de
acesso a recursos publicos ou de
participacao em licitacoes

publicas, etc.




Dispositivos da RN n® 443/19

Art. 22 Para fins do disposto na RN, considera-se

|.  Governanca das Operadoras: Sistema pelo qual as operadoras sao dirigidas, monitoradas e
incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre seus proprietarios, administradores,

orgdos de fiscalizacdo e controle e demais partes interessadas;

Il.  Controles Internos: Conjunto de medidas para salvaguardar as atividades da operadora,
assegurando o cumprimento de seus objetivos e obrigacdes em todos os niveis da

organizagao;

Ill.  Gest3ao de Riscos: Processo de identificacdo, andlise, avaliacdo, priorizacdo, tratamento e
monitoramento de riscos que possam afetar, positiva ou negativamente, os objetivos de
processos de trabalho e/ou de projetos de uma operadora nos niveis estratégicos, tatico e

operacional;

V. Administradores: Todas as pessoas naturais, residentes no Pais, eleitas, nomeadas ou
designadas para os cargos de diretor, administrador ou conselheiro do conselho de
administracao, ou orgao assemelhado, independentemente da nomenclatura e do tipo

societario da qual facam parte;

V. Proprietarios: Sécios, acionistas, cotistas, cooperados ou associados da operadora;



5.
Auditoria Interna



Conceito

A auditoria interna € uma atividade independente e objetiva de avaliagao e de
consultoria, desenhada para agregar valor e melhorar as opera¢des de uma

organizacao.

Auxilia a organizacao a realizar seus objetivos a partir da aplicacdo de uma abordagem
sistematica e disciplinada para avaliar e aprimorar a eficacia dos processos de

gerenciamento de riscos, controle e governanca.



Principios Fundamentais da Auditoria

Demonstrar integridade

Demonstrar a proficiéncia e o
zelo profissional devido

Estar devidamente posicionado e
com recursos adequados

Estar alinhado as estratégias,
objetivos e riscos da organizacao
Ser objetivo e livre de influéncias
indevidas (independente)

Demonstrar qualidade e
melhoria continua



Dispositivos da RN n® 443/19

ANEXO 11

Auditoria interna

A operadora deve possuir unidade especifica responsdvel, ligada diretamente ao
Conselho de Administragdo, orgdo equivalente ou comité de auditoria, pela fun¢do de
auditoria interna para avaliagdo de processos de gestdo de riscos, sistemas de
controles internos, mecanismos e procedimentos internos da operadora para
cumprimento de leis, resolugées, regimentos e regulamentos. A atividade de auditoria
interna deve dispor das condigbes necessdrias para a avaliacdo independente,
auténoma e imparcial da qualidade e da efetividade dos sistemas e processos de

controles internos, gerenciamento de riscos da operadora.

A fungdo de auditoria interna poderd ser realizada por auditor designado (proprio ou
terceirizado) registrado no respectivo CRC e na CVM, com dever de se reportar ao
Conselho de Administracéo ou orgdo semelhante, desde que este néo seja responsavel
pela auditoria das demonstrag¢ées financeiras ou contratado para outra atividade da
operadora sujeita ao escopo da auditoria interna. Em caso de terceirizacGo dessa
funcado, os servicos de auditoria interna nGo devem ser exercidos pela mesma empresa
que presta servicos de auditoria independente para fins de verificacdo de processos de

governanga, gestdo de riscos e controles internos de que trata esta RN.



6.

VERIFICACAO DOS PROCESSOS
DA GOVERNANGCA, GESTAO DE
RISCOS E CONTROLES
INTERNOS



RN 443 - Requisitos para adocao da
regra de Capital Baseado em Risco

Art. 11. O envio anual do Relatorio de Procedimentos
Previamente Acordados - PPA elaborado por auditor
independente, tendo por base os dados do exercicio
antecedente referentes aos processos de governanca, gestao de

riscos e controles internos das operadoras, é:

| — Obrigatério:
v’ para as operadoras de grande e médio portes, nos termos do Anexo

IV-A,

Il — Facultativo

v’ para as operadoras de pequeno porte.

No caso de nao adogdo de requisito ou de sua adog¢ao de forma parcial, o relatério de PPA de que
trata o caput apresentard, circunstanciadamente, justificativa(s) da administracao da operadora

sobre o assunto e a(s) pratica(s) alternativa(s) adotada(s).



RN 443 - Requisitos para adocao da
regra de Capital Baseado em Risco

Art. 12. A operadora que comprovar o atendimento a todos os requisitos por meio de
envio a ANS de relatério de PPA na forma do art. 11 podera solicitar a reducao de
fatores de capital regulatorio a ser observado para atuacao no setor de saude

suplementar.

§1¢ Os fatores reduzidos de capital regulatério de que trata o caput serao regidos por

resolucao normativa especifica (ainda nao publicada).

§22 Apods analise do relatério de PPA, a ANS informara o deferimento ou nao da
reducao de fatores que trata o caput, informando seu periodo de vigéncia em caso de

deferimento.

Art. 13. Para fins de aprovacao de modelos proprios de capital baseado nos seus
riscos, as operadoras devem encaminhar relatorio de PPA emitidos na forma dos

Anexos IV-A e V (*), comprovando o atendimento a todos os requisitos verificados.

* Os anexos IV-A e V contém roteiros para verificacdo por parte do auditor do cumprimento das exigéncias

para concessao do beneficio previsto no art. 12.



RN 443 - Requisitos para adocao da
regra de Capital Baseado em Risco

Art. 14. Nas hipdteses dos arts. 11 a 13, a operadora encaminhara relatorio de PPA a ANS
conjuntamente com o DIOPS do 12 trimestre de cada ano subsequente.
12 O relatério de que trata o caput devera ser emitido por auditor externo registrado no
respectivo Conselho Regional de Contabilidade - CRC e na Comissao de Valores Mobiliarios
- CVM.

§2° E de responsabilidade das operadoras a verificacdo de que o auditor independente
atende a critérios de independéncia e competéncia estabelecidos pelos CRCs, pelo
Conselho Federal de Contabilidade - CFC e pela CVM.

§3¢2 E vedado que o auditor independente ou a empresa que presta o servico de auditoria
independente tenha prestado, nos ultimos 2 exercicios financeiros, servico de consultoria
para a operadora que comprometa a independéncia daquele(a), incluindo, entre outros,
servico de auditoria interna na operadora.

§4° E facultado que o auditor ou a empresa de auditoria de que trata este dispositivo
tenha mantido contrato para avaliacdo das demonstracdes contabeis, relatdorios de PPA
trimestral sobre a provisdo de eventos/sinistros a liquidar e sobre o DIOPS/ANS, bem como
de asseguracdao sobre a base de dados para confeccao das informagdes contabeis da

operadora.



RN 443 - Requisitos para adocao da
regra de Capital Baseado em Risco

Art. 15. A ANS poder3a, a qualquer tempo, desconsiderar a reducao de
fatores de capital que trata o art. 12 ou a aprovacao de modelo proprio
que trata o art. 13, na hipdtese de identificacdao de ocorréncia de
desconformidade ou verificacdo de ndao atendimento a requisito

previsto nos Anexos I-A ou |l desta RN.

§ 12 Na hipdtese de que trata o caput deste artigo, a operadora sera
previamente notificada para prestar esclarecimentos no prazo de 10

(dez) dias uteis.

§ 22 Uma vez constatada indicios de conduta comissiva ou omissiva do
auditor independente responsdvel pelo(s) relatdrio(s) de PPA em
relacao aos fatos que ensejam a aplicacdao do disposto no caput, a ANS

notificara o conselho profissional competente a respeito.



RN 443 - Requisitos para adocao da
regra de Capital Baseado em Risco

Art. 16. As operadoras que possuem modelos préprios de
capital baseado nos seus riscos aprovados ou que se
encontram em processo de analise para aprovacao deverao
providenciar o cumprimento do disposto na presente RN
até 31 de dezembro de 2022 para a aplicacao do disposto

no art.13.

Art. 17. O envio anual do PPA previsto no art. 11, inciso |,
sera facultativo até o exercicio de 2022 e devera ser
encaminhado no prazo limite definido para o envio do
DIOPS Financeiro do 12 trimestre de 2023.



Primeiras Conclusoes

+» Cada vez mais, os desafios sociais e ambientais fazem parte do contexto de
atuacao das organizacoes, afetando sua estratégia e rede de valor, podendo
gerar resultados positivos ou negativos na sua reputagao e no valor

econdmico do negdcio, no longo prazo.

+¢ Dai a necessidade de uma visdo ampliada para a transformacdo da cultura

interna e adequacdo a este novo momento.

¢ Valores como integridade, responsabilidade, transparéncia, independéncia
e visdao de longo prazo, além de preocupagdo constante com os impactos
causados por sua atividades sao fundamentais para o sucesso e a

sustentabilidade das organizacdes

+* A RN 443 é a base para a implementacdo da regra de Capital Baseado em
Riscos, portanto, as operadoras deverao, neste periodo de transicao (2019 a
2022) buscar a profissionalizacdo e a capacitacdo dos colaboradores,
gestores e dirigentes para a nova etapa onde as organizagdes terao como

horizonte, a sua propria sustentabilidade.




Governanca Corporativa

“Ndo podemos ficar prisioneiros do mesmo...”

A mesma praca; O mesmo banco; As mesmas
flores; O mesmo jardim;...

Ja dizia a musica dos anos 80.

Ha 30 anos um jogador de futebol corria 6 Km durante

uma partida. Hoje corre 11 Km.

N3ao mudaram: o tamanho do campo; o n2 de jogadores;
duracdo da partida (salvo as intervencdes do “VAR” !!)

O gue mudou ?

A estratégia; a velocidade e o modo de fazer !

Trecho de palestra de Mario Sérgio Cortella *



Governanca Corporativa

Os Norte-americanos fazem propaganda para a

retomada das viagens espaciais.

Agora pretendem ir a Marte, a partir de uma base na

Lua !

Enquanto isso...... A India acaba de enviar um foguete a

Lua !

Definitivamente, o homem nao para......

A ANS também nao!! RN 443



Governanca Corporativa
Capital Baseado em Riscos

No periodo de transicdo, as operadoras que optarem por
construirem suas matrizes de riscos, nos moldes definidos
nos anexos da RN 443 e aprovados pela ANS, poderao ter
seu valor de capital reduzido em relacdo a evolucdao da
margem de solvéncia em vigor na data da publicacao da

norma.

As regras serdo objeto de Resolucdao e Instrucdao Normativa que definirdao as

metodologias de calculos.
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