


Temos um
jeito todo especial de
CUIDAR DAS PESSOAS



E no dia

despertamos o gênio da 
lâmpada para realizar alguns



para
quem



Pacientes com 
alta permanência
(crônicos e oncológicos)
em Recursos Próprios.



Mas fomos além...

Home care e
Redes credenciadas



Objetivos
Ação em comemoração ao Dia Mundial da Saúde;

No mesmo dia e em todo o estado;

Realizar desejos, de surpresa, aos pacientes dos 
Recursos Próprios, da rede credenciada e do 
atendimento domiciliar;

Evidenciar o Jeito de Cuidar Unimed;
Gerar imagem positiva da marca;

Mídia espontânea.



Os gênios
da lâmpada

Médicos
Enfermeiros

Nutricionistas
Psicólogos

Assistentes Sociais

Marketing
Comunicação

Recursos Próprios
Equipe de Controle de 
Infecções Hospitalares 



Resultados

Cerca de



& Id. Visual









Banner

& Id. Visual



Posts
Facebook

& Id. Visual



Posts
Instagram

& Id. Visual



Arte para 
camisa

& Id. Visual



nosso
planejamento



Planejamento
Divulgação da ação no 
SUERJ 2018 (Congresso de Recursos Próprios)1

Divulgação do vídeo da Unimed do Sul e 
apresentação da ação nas reuniões do Conselho, 
Gestores e Encontro com a Diretoria e Grupo 
Integrador na Federação.

2
Brinde de apoio para reforçar a ação, entregue a 
todos  os participantes – lâmpada mágica com 
bombom (ou bala) dentro e tag.3



Divulgação no Conexão Diretoria para Singulares4
Videoconferência com as Unimeds envolvidas5

Criação de um grupo e-mail e whatsapp
equipediadodesejo@unimedrj.coop.br6
Montagem de um check list7

Planejamento



Planejamento
cada unidade montou uma equipe multidisciplinar 
composta por psicólogo, assistente social, 
enfermeiro, nutricionista e médico.

8
Envio de todo material gráfico e divulgação 
(identidade visual e carta-convite para imprensa)9



Planejamento



Imprensa

Mídia 
espontânea 
da grande imprensa, 
além de veículos 
locais e redes sociais.



Imprensa



Imprensa



Imprensa



Imprensa



O cuidado vai
muito além
da assistência
médica.



O cuidado está
nos gestos
mais simples.



O Edielson, internado na 
Unimed Araruama, adora 
assistir filmes. Mais do que 
isso, ganhou um uma sessão 
de cine pipoca.

A Lenir só queria comer bolo 
de laranja e ouvir forró. 
Claro, a Unimed Campos 
ouviu seu pedido.

O desejo da Andreza era 
ganhar a boneca Luna. A 
Unimed Barra Mansa realizou.



A Unimed Centro Sul 
Fluminense ofereceu música 
e chocolate aos seus 
pacientes.

Internado, Gustavo estava com 
saudades do pai, que por 
problemas de locomoção não 
podia visita-lo. A Unimed Nova 
Friburgo possibilitou o encontro.

Kethelyn abriu o sorriso ao ouvir 
músicas cantadas pelos 
colaboradores da Unimed Costa 
do Sol.



Já pensou ser privado de ver o 
mar? Guilhermina sentia muita 
falta de ir à praia. Além do 
passeio, a Unimed Costa Verde 
fez um piquenique.

Henrique realizou a vontade de 
jogar vídeo game com amigos. 
Paciente da Unimed Noroeste 
Fluminense, estava internado no 
Hospital Unimed Volta Redonda.

Um jantarzinho com música ao 
vivo especial foi oferecido pela 
Unimed Marquês de Valença.



Olha o Belmiro todo feliz com 
o sorvete de morango que a 
Unimed Nova Iguaçu 
preparou.

Um festão junto à família e 
os amigos foi feita pela 
Unimed Norte Fluminense 
para o Ravi.

Imagina viver no hospital 
desde criança? A Unimed 
Petrópolis realizou o sonho 
do Adrian de conhecer o 
Museu Imperial.



Desejo simples do Augusto, 
como a saudade de tomar sol, 
foi realizado pela Unimed Rio.

A Unimed Resende levou o 
Coral Arte e Emoção para 
atender aos desejos musicais 
dos pacientes.

A Unimed Três Rios atendeu 
ao pedido da Julinda. Ela 
sonhava com um relógio de 
parede e rádio de pilha.



O “confort food” foi bem 
elaborado para atender aos 
desejos gastronômicos dos 
pacientes da Unimed Volta 
Redonda. Teve até motoboy.

Obrigada a
todos os gênios!



Nossa 

é continua fazendo
o que sabemos
melhor 



Cuidamos com inspiração



Cuidamos com emoção



Cuidamos com propósito



Cuidamos com o coração
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